ANERKENDENDE INTERVIEW - OPFQAL(

Det er vigtigt, at APV-processen ikke stopper ved udarbejdelsen af
handleplanerne. Det er farst nu, hvor handleplanerne skal

ivaaksadtes, at de langsigtede ensker har mulighed for at blive gjort
til virkelighed. Derfor er den efterfalgende handling og Opfalgning

opfalgning det allervigtigste element i APV-processen. AR

For uden de konkrete forandringer, aktiviteter, arbejdsindsatser
som skal foregai denne fase, vil der ikke ske nogen forandringer pa
arbejdspladsen, og APV -processen kan blive tabt pa gulvet og
opleves som spild &f tid.

Trin 1: Lav et dreamteam

Anerkendende interview er et godt vaaktgj til at inddrage, skabe gjerskab og skabe motivation for
APV-arbejdet. | kan sikre en god opfalgning ved at bruge metodens virkemidler ogsa i opfalgningen.

For eksempel kan | bygge videre pa gjerskabet og inddragel sen og nedszdte et dreamteam eller en
gruppe af trivselsagenter, som kan vaare med i det videre arbejde og skabe fortsat engagement og
fokus pa arbejdsmiljgindsatsen. Vadger | denne l@sning, sa serg for at definere rollen som

trivsel sagent/ dreamteam ngje, sa der ikke skabes for hgje eller uklare forventninger til de personer,
som péatager sig et ekstra ansvar. Det kan ende med at have en negativ effekt patrivsen.

Saerg for fadles opsamlinger undervejsi processen, og serg for, at arbejdsmiljegruppen holder hand i
hanke med forl gbet, s indsatserne bliver koordineret patvaa's, og sal sikrer, at jeres planer
|gbende bliver korrigeret og tilpasset i forhold til arbejdspladsens udvikling.

Muligheden for at arbejde med dreamteam eller trivsel sagenter vil primaat vaae relevant for starre
arbegdspladser, som har brug for en stor bergringsflade for at komme ud til ale medarbejdere.
Mindre arbejdspladser kan have starre gavn af at bruge de personer, som alerede er udnaevnt til
tillidshverv (fx arbejdsmiljz- eller tillidsrepraesentanter).

Trin 2. Kommuniker og koordiner

Nar | gennemfarer anerkendende interview, beder | deltagerne om at give deres meninger til kende.
| beder dem om at finde deres dramme og deres gnsker frem, og | beder dem om at komme med
nye kreative |gsninger pa, hvordan | sammen kan udvikle jeres arbejdsplads,

En sadan invitation forpligter. De medarbejdere og ledere, som har vaaet inddraget i processen, vil
forvente, at | felger ordentligt op. De vil forvente, at | giver dem |gbende tilbagemeldinger og
feedback pd, hvad | sadter i gang, hvor langt | er kommet, samt status pa de beslutninger og
justeringer, som foretages henad vejen.



Den kommunikation kan ske pa mange mader afhaangig af, hvad der skal kommunikeres og til hvem.
Engang imellem vil en mail vagre tilstraskkelig. Andre gange vil det vaare nedvendigt at sadte tid af pa
et personalemgade eller eventuelt planlaggge et separat mede til formalet. Intern kommunikation og
|gbende feedback er forudsagtningen for at forlabet vil blive oplevet som et vaadiskabende

element bredt i jeres organisation.



