DIALOGVEJEN - STYRKER OG SVAGHE

Vadger | at ga ad dialogvejen, er nagleordet samtale. Didlogvejen handler om, at man vadger den
fedles diaog pa arbejdspladsen til at kortlasgge, beskrive og senere prioritere handlinger pa
arbegjdspladsen. Dialogvejen er i virkeligheden ikke én vej, men mange forskellige veje. Pa denne
portal kan man udforske en rackke forskellige mader at fare en fadles dialog pa, sa man kommer
rundt om alle APV’ ens faser pa en made, der farer til gode resultater.

Dialogmetoderne er valgt ud med inspiration i nyere forskning om APV og psykisk arbejdsmiljg
Dialogvejen - styrker

 Skaber engagement og medejerskab, fordi det er medarbejdernes egne ord og opfattel ser af
det psykiske arbejdsmiljg, der bliver bragt pa banen

* Det opleves mere betydningsfuldt og neavaaende at hare om konkrete oplevelser fortalt
direkte af medarbejderne

Giver medarbejderne mulighed for bade at ytre sig og lytte til de andre

Giver alle et fadles nuanceret billede af arbejdspladsens psykiske arbejdsmilja

De enkelte dialogmetoder kan tilpasses arbejdspladsens behov og ressourcer

Rummer tit konkrete bidrag til 1asningsmuligheder, der kan sadtes i vaak umiddelbart

Dialogveen - svagheder

 Dialog kraever mere tid fra flere medarbejdere

+ Svaat at skabe et engagement, der holder igennem hele processen, ogsa nar selve dialogmadet
er velgennemfart.

« Kortsigtede presserende problemstillinger risikerer at fylde meget i kortlaggningen.

* Det kraever tillid og respekt, hvis samarbejdsproblemer skal kunne afdaskkes og bearbejdes i
fadlesskab

» Manglende anonymitet ger det svazere at kortlasgge starre konflikter og tabubel agte emner
som mobning eller anden kraakende adfaard.

« Det er svaat at sammenligne resultaterne fra &r til ar

» Der kan vage en tendens til at springe overfladisk hen over vurderings- og prioriteringsfaserne,
typisk pga. tidspres

« Kraever god madeledel se og procesforstael se fra den ansvarlige tovholder/styregruppe


http://www.apvportalen.dk/Default.aspx?ID=5286
http://www.apvportalen.dk/Default.aspx?ID=4841

 Vaa opmaaksom pa, at medarbejderne kan have en tendens til at fokusere pa de problemer, de
selv kan se Igsningen pa Sa serg for at holde de mere komplicerede tvaagdende
problemstillinger for gje

Vadg dialogveen hvis:

| pa arbejdspladsen normalt er gode til at tale sammen om tingene

| pa arbejdspladsen synes, | har en grundlasggende tillid til hinanden

* | er en stor arbegjdsplads, der evner at styre en lidt mere kompleks og inddragende proces

| er en lille arbejdsplads pa under 10 personer

| har mulighed for at sedte tid af til inddragende dialoger, hvor ale medarbejdere deltager

| har brug for dybere forstaelse for, hvilke udfordringer og l@sningsmuligheder, | star over for



