FAKTA OM PSYKISK ARBEJDSMILI@ OG STRESS

Arbejdsmiljgforholdet og kravene

En sund arbejdsplads er et sted, hvor man trives og udvikler
sig og et godt psykisk arbejdsmiljg er medvirkende til dette.
Som ansat pa et rensningsanlaeg eller pumpestationer er det
ogsa vigtigt, at man trives og faler at der er et godt psykisk
arbejdsmiljg pa virksomheden. | perioder hvor der er pres pa
og hvor alle har meget at se til, er det derfor ekstra vigtigt, at man stadig har fokus pa det gode
arbejdsmiljg, dvs et arbejdsmiljg uden et alt for hgjt stress niveau, da dette kan have en negative
indvirkning pa arbejdskvaliteten og trivisen i virksomheden.

Skulle der opsta problemer, er det vigtigt at huske pa, at det psykiske arbejdsmiljg pa arbejdet ikke
er den enkeltes problem. Det er et faelles ansvar pa arbejdspladsen at tage fat pa problemer, der
skyldes forhold ved selve arbejdet.

Forhold vedrgrende psykisk arbejdsmiljg bar typisk behandles af ledelse og medarbejdere i
feellesskab, fx i arbejdsmiljgorganisationen og samarbejdsorganisationen, da disse oftest har
kompetence pa hvert sit delomrade i forhold til trivsel og psykisk arbejdsmilja.

Travle perioder kan veere bade spaendende og udfordrende. Det bliver dog mindre speendende, nar
tempoet altid er for hgjt. Sa kan der veere tale om en belastning, som kan fgre til bl.a.
stresssymptomer og egentlige stresslidelser. Det sker isaer, nar arbejdet udfgres under tidspres. Det
samme kan ske, hvis der stilles modsatrettede (konfliktfyldte) eller uklare krav til arbejdet. Det er
heller ikke godt, hvis man ikke kan fa hjaelp og stette fra kolleger og ledelse, eller hvis man ikke har
tilstreekkelig indflydelse pa eget arbejde.

Arbejde, som er psykisk belastende, kan medfare
sygdomme, som er stressrelaterede, fx hjerte-karlidelser.
Dette er tilfaeldet, hvis det belastende arbejde star pa over
leengere tid.

Det er vigtigt, at der er det rigtige forhold mellem de krav,
der stilles til medarbejderne og de ressourcer,
medarbejderne har til radighed for at kunne leve op til
kravene.

Sagt pa en anden made: Er der det rigtige forhold mellem det, vi kan, og det vi skal?

Krav kan handle om kvalitet, leverancens starrelse og maengden af opgaver. Ressourcer kan handle
om antallet af ansatte, den enkeltes energi, kvalifikationer og evner.



Derfor skal man forebygge, at arbejdet er psykisk belastende. Det kan fx ske ved, at man fordeler
arbejdsopgaverne pa en anden made mellem sig, eller at man forsgger at planlaegge, sa tidspres og
andre negative pavirkninger undgas. Det kan ogsa hjaelpe, at man udarbejder praecise
jobbeskrivelser, sa opgaven er klart afgreenset, og at arbejdet tilretteleegges, sa der er mulighed for
hjeelp og statte.

Psykisk arbejdsmiljg skal indga i arbejdspladsvurderingen, og pavirkninger, der forarsager skadelig
stress, skal forebygges.

Gode rad om tiltag og l@sninger

» Anvend denne APV Portals seerlige side om APV og det psykiske arbejdsmiljg (link).
« Forsgg at planleegge, sa tidspres undgas.

« Udarbejd preecise jobbeskrivelser, s opgaven er klart afgreenset.

« Tilrettelaeg arbejdet, sa der er mulighed for hjaelp og statte.

« Undga uvished og usikkerhed ved at alle ansatte far relevante og vigtige informationer pa det
rette tidspunkt.

* Inddrag og hgr medarbejdere i forbindelse med tilrettelseeggelsen af arbejdet.

« Lees de gvrige faktablade pa denne side vedrarende emnerne indenfor det psykiske
arbejdsmiljg. Hent ideer her til arbejde med saerlige fokusomrader.

» Kortleeg det psykiske arbejdsmiljg i APV’en. Anvend f.eks. spgrgeskemaerne i Det elektroniske
APV-veerktgj.

» Anvend evt. spgrgeskemaer fra Det Nationale Forskningscenter for Arbejdsmiljg (NFA) til mere
dybdegaende undersggelser.

« Download veerktgjer og vejledninger om det psykiske arbejdsmiljg pa www.bfa-service.dk for at
fa inspiration til gode metoder. F.eks. "En veerktgjskasse om stress og stresshandtering”.

Gode links:

» Denne APV Portal - Psykisk arbejdsmiljg i APV-processen
» BFA Service - Turisme: "En veerktgjskasse om: Stress"

* Videnscenter for arbejdsmiljgs hjemmeside: (www.arbejdsmiljoviden.dk)
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https://www.apvportalen.dk/psykisk-arbejdsmiljoe-i-apv-processen/psykisk-arbejdsmiljoe-i-apv-processen#8635
http://www.kortlink.dk/arbejdsmiljoforskning/5wht
http://www.apvportalen.dk/Default.aspx?ID=4838
http://bfa-service.dk/ejendomsservice-og-forsyning/psykisk-arbejdsmiljoe/stress
http://www.arbejdsmiljoviden.dk/

