SPORGESKEMAVEJEN - AFKLARING OG FORBEREDELSE

| den indledende fase skal | fgrst og fremmest blive enige om, hvad |
vil have ud af at kortleegge det psykiske arbejdsmiljg med et forberedelse
spgrgeskema, hvordan | vil ggre det, og hvem der skal ggre hvad. |
den forbindelse er det en god idé at overveje fglgende:

Afklaring &

APV
Hvem er jeres medarbejdere?

Er | vant il at besvare spgrgeskemaer?

Har | tidligere gennemfgrt undersggelser af jeres psykiske arbejdsmiljg?

Hvilke erfaringer har | med at saette det psykiske arbejdsmiljg pa dagsordnen?

Hvad forteeller de erfaringer jer om maden, hvorpa | skal ga til spgrgeskemaundersggelsen?

Hvad er jeres behov?

Skal | kunne sammenligne pa tveers af afdelinger?

Skal | kunne sammenligne fra ar til ar?

Skal I kunne sammenligne med et lands - eller branchegennemsnit?

Skal | have et internetbaseret spgrgeskema eller et spgrgeskema i papirform?

Skal I have fuld anonymitet?

Hvad er jeres ambitioner?

« Hvor mange spgrgsmal vil | stille? Husk jo flere spgrgsmal | stiller, jo mere materiale skal |
forholde jer til bagefter.

+ Skal alle ansatte spgrges?
 Hvornar vil | gennemfare en ny undersggelse?

« Hvordan vil | falge op pa undersggelsen?

Hvad er den gkonomiske og tidsmaessige ramme for processen?

» Hvordan skal processen forlgbe?

« Hvornar starter den, og hvornar slutter den?



 Hvilke konkrete aktiviteter og deadlines er der fra start til slut?

* Hvor mange ressourcer kan og vil | afseette til processen?

Hvilket spargeskema - hvilke spargsmal?

Nar man kortleegger det psykiske arbejdsmiljg, er det vigtigt at komme rundt om en raekke temaer,
som har dokumenteret effekt for, hvordan vi trives pa arbejdspladsen. Temaerne kaldes de seks
guldkorn og de tre diamanter, og de kan hjzelpe jer til at lave en malrettet undersggelse af det
psykiske arbejdsmilj@ - se mere her.

Her pa APVportalen anbefaler vi, at man bruger spgrgeskemaet, som er udviklet af det nationale
forskningscenter for arbejdsmiljg (NFA). Skemaet er baseret pa den nyeste forskning, det er
udviklet til at blive brugt pa virksomheder og arbejdspladser, det er nemt at analysere, og det er
netop baseret pa de seks guldkorn og tre diamanter, og giver derfor et bredt billede af det psykiske
arbejdsmiljg. Se spgrgeskemaet her. Der er udgivet en vejledning til spgrgeskemaet, som hjeelper
arbejdet igang. Lees vejledningen her.

| kan ogsa veelge at supplere NFA's skema med spgrgsmal, som er seerligt relevante for jer. Fx hvis |
har seerlige brancheudfordringer, som | synes skal deekkes mere detaljeret.

Sygefraveer

Et hgjt sygefraveer kan veere et tegn pa, at de ansatte ikke trives pa deres arbejdsplads enten pga.
fysiske eller psykiske omstaendigheder. Det er derfor et krav fra Arbejdstilsynet, at APV-arbejdet skal
inddrage sygefraveer. Der stilles ikke krav til, hvordan I inddrager sygefraveer i APV-processen, og |
kan derfor selv veelge den eller de mader, som passer bedst til jeres kultur, proces, mal,
ambitionsniveau og metodevalg. | forhold til spgrgeskemametoden kan | ggre to ting. | kan stille
direkte spgrgsmal til sygefraveeret, eller | kan lave opgarelse og fglge fraveersprocenter far, under
og efter APV processen. For at fa hjeelp til det arbejde klik her: www.temaomsygefravaer.at.dk.

Fa styr pa aftalerne

Skriv jeres aftaler ned og lav en tidsplan for processen, hvor | angiver aktiviteter, deadlines og
arbejdsopgaver. | kan vaere praecise omkring forlgbet frem til kortlaegningen, men teenk ogsa
leengere end det og forsgg at planlaeg de efterfglgende faser, sa godt | kan. Udveelg en tovholder,
som har det overordnede ansvar for at planen holdes, justeres og faglges op.


http://www.apvportalen.dk/Default.aspx?ID=4841
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