FAKTA OM ALENEARBEJDE OG ISOLERE

Arbe dsmiljeforholdet

Alenearbejde betyder, at man er alene pa arbejde. Det kan vagre i hel bogstavelig
forstand, at man er alene pa en arbejdsopgave €eller er alenei bygningen.

Arbejdsopgaven kan ogsa vaae tilrettelagt sadan, at man er isoleret pa sit arbgjde. Selv om man har
kontakt med de mennesker, man arbejder for, har man maske gaddent kontakt med andre kolleger
eller ledere pa arbegjdspladsen. Man kan f.eks. sidde i et kontor langt vak fra andre eller arbejde med
rengering om natten pa hver sin etage. Det er forskelligt fra person til person, om man oplever

dette som en belastning.

Gode rad om tiltag og |@sninger

For at forebygge evt. helbredsmaessige konsekvenser som
falge af alenearbede, er
det en god idé at arbejde med personalepolitiske tiltag.

Hvis arbejdet foregdr, sd man er socialt isoleret, er det vigtigt
at give mulighed for information og samvag med kolleger og
ledel se fra arbejdspladsen.

Hvis man er fysisk isoleret, ma der tamnkes i, hvordan ulykker som f.eks. truser og vold forebygges
og samtidig have retningdinjer for, hvad man skal foretage sig, hvis der opstar truende situationer.

Hvis ulykken aligevel sker, er det vigtigt at have etableret retningslinjer for, hvordan der ydes hurtig
hjadp.

Det kan i nogle tilfadde vaae en god ide at etablere en ordning, som sikrer, at den ansatte kontaktes
med mellemrum, hvis der kan opsta en situation, hvor vedkommende ikke kan tilkalde hjadp.

Saalige fokusomrader for Hotel og restauration

Rengeringspersonale;

Veaa opmaaksom pd om der er ansatte i denne gruppe, der har alenearbejde, og som har problemer
med det.



Gode links:

« www.bfa-service.dk — klik pa din branche og vadg " Psykisk arbejdsmiljg’
* www.bfa-service.dk - Temaside om stress

* Videnscenter for arbejdsmiljas hjemmeside: (www.arbejdsmiljoviden.dk)
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